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PERSYARATAN MENJAGA KEAMANAN INFORMASI 

 
 Disampaikan kepada seluruh pengguna Sistem Pengadaan Secara Elektronik (SPSE) Provinsi 
Jawa Barat, bahwa sejak Oktober 2013 hingga saat ini, Balai Layanan Pengadaan Secara Elektronik 
(LPSE) Provinsi Jawa Barat telah menerapkan ISO 27001:2005 dan telah diupgrade pada Tahun 2015 ke 
ISO 27001:2013 (Information Security Management System /Sistem Manajemen Keamanan Informasi). 
 Ruang lingkup penerapan ISO 27001:2005 dan selanjutnya 27001:2013  adalah : 
a) Proses: Penyelenggaraan Layanan Pengadaan Secara Elektronik (LPSE) meliputi registrasi, 

verifikasi, training, tendering, helpdesk, data center dan technical support; 
b) Tahapan: Operasional; 
c) Unit Kerja: seluruh unit kerja Balai LPSE; 
d) Lokasi Jl. Dago Pakar Permai VI No. 20 Komplek  Resort  Dago Pakar, Bandung –  Jawa Barat. 
 Kami senantiasa berupaya untuk memelihara kerahasiaan (confidentiality), keutuhan (integrity) 
dan ketersediaan (availability) informasi dalam pelayanan kami kepada pengguna, dengan terus 
melakukan perencanaan, pengoperasian, evaluasi layanan dan peningkatan layanan, sehingga 
kelangsungan layanan SPSE dapat terus terjaga dengan baik.  
 
Untuk menjaga kelangsungan layanan, Kami harapkan para pengguna SPSE bekerja sama untuk 
menjaga keamanan informasi dengan cara : 
a) Menjaga kerahasiaan data masing-masing pengguna sehingga kerahasiaan (confidentiality), 

keutuhan (integrity) dan ketersediaan (availability) data dapat terus terjaga. 
b) Menjaga keamanan user id dan password masing-masing dari akses pihak lain yang tidak 

berwenang; 
c) Mematuhi Persyaratan dan Ketentuan Penggunaan Sistem Pengadaan Secara Elektronik; 
d) Melaporkan gangguan atau masalah yang terjadi dalam penggunaan SPSE ke Balai LPSE Provinsi 

Jawa Barat 
e) Meningkatkan kepedulian dan kemampuannya terhadap aspek-aspek keamanan informasi meliputi 

antara lain menggunakan password yang tidak mudah ditebak, tidak meminjamkan password ke 
orang yang tidak berhak, menjaga komputer dari serangan virus, dan menjaga keamanan perangkat.  
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